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INTRODUÇÃO: A segurança do paciente é definida como o ato de evitar, prevenir ou 

melhorar os resultados adversos ou lesões originadas no processo de atendimento médico-

hospitalar e domiciliar. A temática definida constitui um problema de saúde pública em todo o 

mundo. Nessa perspectiva a ocorrência de riscos que propiciam danos ao paciente tem se 

ampliado significamente em todos cenários, em especial o hospitalar. Por ser alarmante erros 

no uso de medicamentos, faz-se necessário a associação na prática do uso do protocolo de 

segurança na prescrição, uso e administração de medicamentos, para promover a redução de 

danos e práticas seguras. OBJETIVO: Relatar a utilização de uma atividade educativa sobre o 

protocolo de segurança na prescrição, uso e administração de medicamentos. MÉTODO: 

Trata-se de um estudo descritivo do tipo relato de experiência de uma ação educativa sobre o 

protocolo de segurança na prescrição, uso e administração de medicamentos, desenvolvida por 

discentes do curso de Enfermagem da Universidade Regional do Cariri, membros do Projeto de 

Extensão Educação para o cuidado seguro: o papel (trans)formador da universidade. A ação foi 

desenvolvida no dia 14 de setembro de 2018, na Clínica Médica do Hospital Regional de Iguatu, 

o público-alvo foi à equipe de enfermagem do referido setor. Foi desenvolvido a “Dinâmica 

dos erros”, utilizando um tabuleiro e figuras, nas quais os participantes iriam selecionar as 

imagens que representassem os nove certos. RESULTADOS: O uso de dinâmicas educativas 
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no processo de aprendizagem traz consigo um maior interesse do receptor, pois através de 

atividades lúdicas o conhecimento é adquirido de forma mais satisfatória e eficaz. A dinâmica 

constituía-se de um tabuleiro com nove espaços e onze imagens nas quais somente nove 

correspondia as imagens corretas, sendo representada por os nove certos do protocolo de 

segurança na prescrição, uso e administração de medicamentos. A atividade foi desenvolvida 

por três extensionistas com três participantes. Foi instruído que cada integrante escolhesse três 

figuras nas quais fizessem parte dos nove certos, colocassem no quadro e explicasse qual certo 

representava cada imagem. Com isso, finalizaria o jogo com os nove certos, sobrando duas 

imagens que foi inserida no jogo com o intuito de testar o conhecimento das participantes sobre 

o protocolo. Durante a realização da atividade foi perceptível o interesse, entusiasmo e dúvidas 

que as participantes expressaram. Ao final, as dúvidas dos participantes foram sanadas com 

explicações sobre o protocolo. CONSIDERAÇÕES FINAIS: A utilização dessa dinâmica 

permitiu motivar os profissionais a seguirem às recomendações do protocolo, bem como 

favoreceu a troca de conhecimentos a qual foi perceptível durante a ação desenvolvida. Esse 

tipo de atividade é muito importante na qualificação dos profissionais, pois realizar uma 

assistência com qualidade exige do profissional conhecimento e habilidade adequados no uso 

de medicamentos. 
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